OGOLNE WARUNKI HANDLOWE

ROGUM KABLE SP. Z0O.0.

£1. Przedmiot

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe [ Warunki] obowiazuja dla umoéw zawartych z
Klientami przez Rogum Kable Sp. z o. o. z siedzibg w Pruszczu Gdanskim ul.
Grunwaldzka 66, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Gdansku-Potnoc, VII Wydziatl Gospodarczy, pod numerem KRS
0000010054, o numerze identyfikacyjnym NIP 957-00-17-373, o kapitale
zaktadowym 2.268.500 zt. [Rogum] w zakresie prowadzonej przez spotke dziatalnosci
gospodarczej dotyczacej produkcji i sprzedazy przewodow elektroenergetycznych
[Przewody].

2. Warunki s3 umieszczone na stronie internetowej Spotki pod adresem
www.rogum.com.pl w formie umozliwiajgcej przechowywanie i odtwarzanie ich w
kazdej chwili, tak iz kazdy moze si¢ o nich tatwo dowiedzie¢.

3. Warunki staja si¢ wigzace dla Klienta z chwilg zlozenia zamo6wienia, chyba ze po
otrzymaniu oferty od Klienta w sposdb wyrazny nie wyrazi zgody na zawarcie umowy
na ich podstawie.

4. W przypadku wejscia w zycie Warunkodw w czasie trwania pomi¢dzy Rogum a
Klientem stosunku umownego o charakterze cigglym Warunki staja si¢ wigzace w
zakresie nie sprzecznym z wczesniej zawarta umowa o wspOlpracy oraz jezeli Klient
nie dokona jej wypowiedzenia w najblizszym mozliwie terminie.

£2. Zapytanie ofertowe

1. Klient sktada Zapytanie o przedstawienie oferty w formie pisemnej wg ustalonego
wzoru, w tym w drodze faxu oraz droga poczty elektronicznej e-mail na adresy i nr
telefonow Dziatu Marketingu Rogum [Zapytanie ofertowe]. Zapytanie ofertowe nie
spetniajace tych warunkow bedzie podstawg do sporzadzenia 1 przedstawienia
Klientowi Oferty, o ile przedmiot zamowienia wskazany w zapytaniu ofertowym
bedzie to umozliwial.

2. Kazde Zapytanie ofertowe powinno zawierac:
a. nazwa firmy + NIP
specyfikacje przewodu
przekroj

b

c

d. ilo$¢ (podana w metrach)

e. informacj¢ czy przewod ma by¢ w jednym lub kilku odcinkach
f

dane osoby kontaktowej, nr telefonu.


http://www.rogum.com.pl/

3. W przypadku ztozenia zapytania o przedstawienie oferty Przewodu spoza asortymentu
Rogum (przewodu nietypowego) dodatkowo w zamodwieniu Klient musi podac:

a. przekroj

ilos¢ zyt

napigcie

nazwa katalogowa
informacja o zastosowaniu
rodzaj izolacji

max temp pracy

S@e@ o oo o

elastycznosé

informacja czy przewod ma by¢ wykorzystywany w wodzie:
stodkiej/morskiej/pitne;j

J. informacja czy potrzebna jest gwarancja, deklaracja zgodnosci,
gwarancja

£3. Oferta

1. Po zlozeniu Zapytania o przedstawienie oferty Rogum niezwtocznie, nie
wezesniej niz po ustaleniu mozliwos$ci produkcyjnych oraz stanow
magazynowych zgodnie z Systemem Zarzadzania Biznesem obowigzujacym w
Rogum {IRIS} przedstawi w formie odpowiedniej do zapytania oferte
zawierajacg co najmniej [Ofertal:

doktadna nazwa przewodu
cena fabryczna + rabat/cena ofertowa

informacja o minimum produkcyjnym i o nadwyzkach produkcyjnych, ktore zostang
zafakturowane

terminy realizacji od momentu zlozenia Zamowienia

informacjach o fakturowaniu palet i bebnow 1 mozliwosci ich zwrotu
informacjach o ptatnosciach za transport

jezeli brak przewodu z zapytania — propozycji zamiennika i jego ceny

informacja czy przewod oznaczony w Zapytaniu ofertowym Rogum posiada w
magazynie lub powinien go wyprodukowac.

2. Oznaczona w ofercie cena gwarantuje Panstwu: najwyzsza jako$¢ produktow,

opieke handlowa, gwarancje, doradztwo techniczne, dostawe na czas.
WSZYSTKO W CENIE PRZEWODU.

3. Rogum oferuje odptatne ustugi serwisowe w zakresie naprawy uszkodzen
przewodow. Ustuga ta jest nieodptatna dla przewodow objetych gwarancja
Rogum. Ustugi serwisowe sa §wiadczone zgodnie z Warunkami Swiadczenia
Serwisu 1 udostgpniane na zyczenie Klienta.



£4 ZamoOwienie

4. Na podstawie przedstawionej Klientowi Oferty Klient ma prawo ztozy¢

5.
6.
7.
£5. Cena
£6. Dostawa

Zamoéwienie, ktorezostanie zrealizowane na warunkach okreslonych w tej
Ofercie.

W przypadku ztozenia zamdwienia od nowego Klienta, ktory nie widnieje w
bazie Rogum, przed ztozeniem oferty Rogum moze zazada¢ informacji o nr
KRS lub danych wpisu do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej, a takze kopii
stosowanych dokumentow rejestrowych, w tym potwierdzajacych nadanie
numeroéw identyfikacji podatkowej. Umowa zostaje zawarta z chwila ztozenia
Zamoéwienia przez Klienta zgodnego z trescig Oferty.

Klientowi przystuguje prawo do odstagpienia od zawartej umowy tylko w
przypadku, jezeli w treSci oferty Rogum zostanie zamieszczona informacja, o
ktorej mowa w £ 3 ust. 1 lit. h niniejszych Warunkow — brak Przewodu w
magazynie. Termin na odstapienie od umowy w warunkach o ktérych mowa w
zd. 1 wynosi 2 dni robocze liczac od dnia dorgczenia do Klientowi Oferty.

Jakiekolwiek zmiany dotyczace realizacji zamowienia przez Klienta sg
mozliwe wylacznie w wybranych przypadkach w zalezno$ci od rodzaju
zmiany i etapu produkcji.

Cena Przewodow podana w obowigzujacym cenniku Rogum lub Ofercie
Partnera jest uzalezniona od rynkowej warto$ci/ceny miedzi. W przypadku
zmian rynkowej warto$ci/ceny miedzi o nie mniej niz 5%, Rogum bedzie
uprawnione do zmiany ceny Przewodow o taki procent o jaki w zwigzku ze
wzrostem cen miedzi wzrosty koszty ich produkcji.

Zmiany cen Przewodow dotyczacych zlozonego Zamowienia odbywac sig
bedzie na podstawie przestanej przez Rogum nowej pisemnej tresci Oferty z
uzasadnieniem i wyliczeniem zmiany cen.

. Przy Zamowieniach:

do 3.000,00 zt netto — koszt zatadunku, transportu, ubezpieczenia na czas
transportu, wytadunku ponosi Klient; ryzyko uszkodzenia lub utraty
Przewodow przechodzi na Klienta z chwilg postawienia Przewodow do
zatadunku.

Od 3.000,00 zt netto — koszt zatadunku, transportu, ubezpieczenia na czas

transportu ponosi Rogum; koszt wytadunku na miejscu dostawy ponosi Klient;
ryzyko uszkodzenia lub utraty Przewodow przechodzi na Klienta z chwila
postawienia transportu do wytadunku.



£7. Platnosci

£8. Gwarancja

6.

Przewody dostarczane sg wedlug wskazania ilosciowego w metrach
biezacych i mierzone sg przy pomocy certyfikowanych licznikow. Metry
biezace przedstawione na przewodzie za pomocg nadruku sg stosowane
wylacznie w celach pogladowych i nie mogg by¢ podstawg do roszczen ze
strony klienta Rogum nie ponosi kosztow ciecia Przewodoéw na odcinki
lub czesci, jak 1 nie bierze odpowiedzialnosci za wykonanie cigcia, ktore
nie zostaty uwzglednione i zaakceptowane przez Rogum w tresci Oferty.

Zamoéwione Przewody dostarczane bedg w opakowaniu zabezpieczajacym
przed uszkodzeniami w czasie transportu w sposob okreslony normami lub
W Sposob stosowany przez Rogum.

Koszt opakowania Produktow, w szczegdlnosci bebnow i palet, nie
stanowi elementu ceny Przewodoéw i1 bedzie osobno rozliczany na
podstawie zwyczajowo przyjetych dokumentow ksiggowo-
rozliczeniowych.

Klient nie moze odmowi¢ odbioru Przewodow, chyba ze stwierdzi
protokolarnie z udziatem przewoznika (na pismie pod rygorem
niewaznosci) widoczne zewnetrzne uszkodzenie opakowania. Braki
ilosciowe, niezgodno$¢ lub niekompletno$¢ dostawy z zamowieniem,
braki dokumentacji nie stanowig podstawy do odmowy odbioru
Przewodow. W czgsci brakujacej Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacjg
wylacznie na zasadach udzielonej Gwarancji.

1. Zaptata nalezno$ci Dostawcy przez Odbiorcg odbywac si¢ bedzie na
podstawie wystawionych faktur VAT.

2. Termin i sposéb zaptaty wskazany jest kazdorazowo na fakturze VAT.

3. Termin zaptaty liczy si¢ od dnia dostarczenia towaru razem z fakturg lub
dostarczenia faktury droga poczty elektronicznej e-mail w dniu wystania
dostawy, jezeli miejsce dorgczenia faktury oraz miejsce dostawy sa rdzne.

4. Datg zaplaty jest data zaksiggowania naleznos$ci na rachunku Rogum.

5. Nieterminowa zaptata wymagalnej naleznosci, pomimo pisemnego
wezwania Klienta do jej uregulowania, moze by¢ powodem wstrzymania
dalszych dostaw.

Rogum udziela Klientowi gwarancji jakos$ci na Przewody zgodnie z
Warunkami Gwarancyjnymi obowigzujacymi w Rogum oraz na podstawie
niniejszych Warunkow na okres 12 miesiecy od daty dostawy z wylaczeniem
przepisoOw rekojmi przewidzianej przepisami ustawy z dnia 23.04.1964 r.
Kodeks cywilny (Dz. U. 1964.16.93 ze zm.). Dokument potwierdzajacy
Warunki Gwarancyjne jest dostarczany Klientowi tylko na wyrazne zyczenie
ztozone w formie pisemnej lub e-mail. [Gwarancja].

. Klient zobowigzany jest niezwlocznie po otrzymaniu dostawy do

przeprowadzenia kontroli ilo§ciowej 1 badania tozsamos$ci dostarczanych



£9. Poufhosé

10.

11.

12.

13.

wyrobow zgodnie ze zlozonymi zamdéwieniami, pod rygorem utraty
uprawnien z Gwarancji.

. Wszelkie nieprawidtowosci Przewodow podlegaja rozpoznaniu na zasadach

Gwarancji na podstawie pisemnego zgloszenia przez Klienta dokonanego w
terminie 3 dni od wykrycia nieprawidlowosci[Reklamacja]

. Wraz z Reklamacja, o ile nie dotyczy ona brakéw ilosciowych, Klient jest

zobowigzany do zabezpieczenia przewodu do dyspozycji dostawcy tj.
umozliwienia przeprowadzenia potrzebnych ekspertyz oraz odbioru towaru
przez dostawce. Jezeli powstanie taka konieczno$¢ istnieje mozliwos¢
wystania przedstawiciela Rogum do siedziby Klienta w celu dokonania
ogledzin Przewodu na miejscu. Po dokonaniu ogledzin sporzadzany jest
pisemny protokot, ktory powinien zosta¢ podpisany przez przedstawiciela
Rogum oraz Klienta. Ustalenia poczynione w protokole stanowig podstawe
do uwzglednienia badz odmowy uznania zgtoszonej reklamacji.

Rogum zobowigzany jest do wymiany wadliwych wyrobow po
przedstawieniu mu jako$ciowych wynikéw badan lub po wskazaniu przez
Klienta objawdw wadliwos$ci dostarczonego wyrobu, o ile potwierdzg si¢ one
w badaniu przeprowadzonym przez Rogum.

Rogum zobowigzany jest do zatatwienia reklamacji w terminie 30 dni
od dnia jej zgloszenia przez Klienta, a jezeli termin ten nie moze by¢
dochowany z uzasadnionych przyczyn — Rogum powiadomi o tym Klienta
pisemnie.

W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji przestany przez
Klienta towar pozostawiany jest w magazynie Rogum z mozliwoscig odbioru
towaru w godzinach pracy Rogum. Odbioér towaru w okoliczno$ciach
wymienionych w zd. 1 odbywa si¢ wylacznie na koszt Klienta.

Postepowanie reklamacyjne nie zwalnia Klienta z obowigzku
uiszczenia zaplaty za dang dostawe, jak i za zalegte lub przyszle naleznosci,
chyba ze Strony porozumiejg si¢ w zakresie odroczenia terminu platnosci.
Ustalenie to musi zosta¢ sporzadzone i potwierdzone w formie pisemne;.

Klient zobowigzany jest do nieokreslonego w czasie, zachowania w
tajemnicy informacji uzyskanych w zwiazku z jej realizacja zawartej na
podstawie Warunkéw umowy, a takze zobowiagzuje si¢ do wzajemnego
przestrzegania tajemnicy przedsigbiorstwa, przez ktdra rozumie si¢ w
szczego6lnosci nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje
techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne
informacje posiadajace warto$¢ gospodarcza [Klauzula poufnosci]

Informacje i dokumenty objete Klauzula poufnos$ci moga by¢
wykorzystywane wytacznie w celu ustalonym przez Klienta i Rogum, a
ich ujawnienie wymaga pisemnej zgody drugiej strony pod rygorem
niewaznosci.

Naruszenie Klauzuli poufnos$ci stanowi podstawe do odstgpienia od
umowy przez ktorakolwiek ze Stron, jezeli prawo to zostanie wykonane



w terminie 30 dni od dnia powzigcia przez niego wiadomosci o
naruszeniu, a takze moze stanowi¢ podstawe do odmowy realizacji
ZamoOwien zlozonych lub majacych by¢ zlozone w przysztosci, co nie
stanowi zadnego czynu niedozwolonej konkurencji, ani ograniczenia
dostepu do rynku.

£10. Postanowienia koncowe

W sprawach nie uregulowanych Warunkami stosuj¢ si¢ odpowiednio
przepisy polskiego Kodeksu cywilnego i innych powszechnie
obowigzujacych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej przepiséw [Wybor
prawal].

Spory poddane zostajg pod rozstrzygnie¢cie polskiego sagdu wtasciwego
terytorialnie dla Rogum [Wybor Sadu].

Zmiany, wypowiedzenia, o§wiadczenia o rozwigzaniu lub odstapieniu od
umowy zawartej z uzyciem Warunkow, wymagaja pod rygorem
niewaznosci formy pisemnej, ktorej z wyjatkami wynikajacymi z
Warunkow, nie spetnia forma faxu oraz e-mail [Klauzula formy
pisemnej].

Warunki oraz ich zmiany wchodza w zycie z dniem ich podpisania przez
Zarzad Rogum i zamieszczenia na stronie internetowej
www.rogum.com.pl i maja zastosowanie do uméw zawartych wskutek
Zamowienia zlozonego po tej dacie. Do umow zawartych wskutek
Zamoéwien ztozonych przed dniem ogloszenia zmiany — maja
zastosowanie Warunki o tresci dotychczasowe;.



http://www.rogum.com.pl/

